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Virtual Server Service

Leistungsstarke und flexible Server Losungen

Fakten und Vorteile

Im Kontext von IT Gesamtlésungen bietet UPGREAT aus dem Infrastruktur Bereich unter
anderem auch Virtual Server an. Exakt auf Ihren Bedarf ausgerichtet findet ein Sizing statt, sodass
die Ressourcen gut ausgelastet sind und Sie bezahlen was benutzt wird. Automatisiert auf

moderner Hardware bereitgestellt und rund um die Uhr iberwacht, kdnnen Sie auf einen

stabilen Betrieb zdhlen. Ob eine erhohte Verfligbarkeit oder gar Desaster Vorsorge von Noten ist,
bestimmen Sie individuell und nach dem Business Bedarf.

Enterprise Level

Die verwendeten Hardware Komponenten
sind von fiihrenden Herstellern wie z.B.
Hewlett Packard Enterprise, welche mit
entsprechenden Wartungs- und Service-
Vertragen versehen sind.

Infrastructure as Code

Virtuelle Server werden per Software
gesteuert bereitgestellt und konfiguriert.

Die Automatisierung stellt sicher, dass lhre
Systeme immer identisch konfiguriert werden
damit sie stabil und zuverlassig funktionieren.

Pay as you go

Abgestimmt auf den tatsdchlichen Bedarf,
bezahlt der UPGREAT Kunde immer nur die
Virtual Server Ressourcen, welche alloziert
und im Betrieb sind. Anpassungen werden
Uber den Change Prozess gesteuert und
entsprechend Giberwacht und protokolliert.

Primary Storage

Primary Datacenter

Leistungsfahig und flexibel

Die Virtualisierungsplattform wird
kontinuierlich Gberwacht, sodass die Hosts
jederzeit Uber ausreichend Ressourcen
verfliigen. Bei Bedarf kdnnen wichtige System-
Ressourcen (vVCPU und VRAM) in Abstimmung
mit dem Kunden, angepasst werden.

Monitoring & Reporting

Die im Service enthaltenen Server werden
laufend lGberwacht und sind in das Service
Management & Reporting integriert. Der
Service Level wird transparent ausgewiesen
und der Service Manager sorgt sich um eine
optimale Ressourcen Auslastung.

High Availability & Desaster Recovery
Virtuelle Server welche eine erhohte
Verflgbarkeit benoétigen, kdnnen mit der HA
oder DR Option versehen werden.

Secondary Storage

Virtual Server

Secondary Datacenter
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